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Preguntas sobre el proceso de renovacion y
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Ultima actualizacién: 13/12/2021

Dentro del proceso, ¢la Secretaria de Movilidad contratara a alguna empresa que les ayude con la revision
de mejores practicas, tecnologias, ToR, entrevistas a otras ciudades, definiciéon de criterios de evaluacion,
entre otros? ;O todo eso lo hara la Secretaria de Movilidad de manera interna? De ser afirmativa la
respuesta, ¢podrian compartimos los detalles?

RESPUESTA

El proyecto de renovacion y expansion de ECOBICI se encuentra todavia en una etapa de planeacion. Haciendo
uso tanto de las capacidades internas como de las redes institucionales de la Secretaria de Movilidad se ha
avanzado en la identificacidn de mejores practicas y en la investigacion del mercado. Esto incluye entrevistas y
reuniones con distintas ciudades que operan sistemas de bicicletas publicas, ademas del andlisis de los datos
histéricos del sistema ECOBICI. Adicionalmente, la Secretaria de Movilidad, en colaboracién con la Agencia
Digital de Innovacion Publica, evaluan distintas alternativas para acercar el conocimiento y experiencia necesarios
para el disefio del procedimiento de contratacién publica. Una de las formas actuales de colaboracion con el
mercado y con especialistas en contrataciones publicas es mediante el programa Lift de la organizacion
internacional Open Contracting Partnership, el cual no representan costo alguno para el Gobierno de la Ciudad de
México. Dentro de este mismo programa se analizan las necesidades futuras en materia de recopilacion y andlisis
de informacién que pudieran surgir a lo largo del procedimiento de contratacién. Hasta este momento no se
contempla la contratacion especifica de alguna empresa o firma de consultoria. Sin embargo, en caso de
identificar alguna necesidad, la SEMOVI revisara distintas alternativas para cubrirla y avanzar hacia el disefio de
una contratacién robusta y basada en evidencia.
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30/12/2019

18:59 09/01/2020

¢Bajo qué esquema o estructura se pretende ejecutar la nueva operacion del Sistema Ecobici? Concesion,
PREGUNTA asociacion publico-privadas, proyectos de prestacion de servicios a largo plazo, prestacion de servicios,
obra publica y/o prestacion de servicios financiados, con o sin componente de PATRs?

El proyecto de renovacion y expansion de ECOBICI se encuentra en etapa de planeacion, por tal motivo, la
Secretaria de Movilidad se encuentra analizando las condiciones actuales del mercado de bicicletas compartidas,
asi como de los distintos modelos econdémicos y financieros que permitan definir un esquema de contratacién
idéneo para la Ciudad de México que garantice las mejores condiciones en cuanto a precio, calidad,
financiamiento y oportunidad. Una vez que se encuentren definidos los términos especificos de la contratacién se
daran a conocer oportunamente en el portal de Tianguis Digital.

RESPUESTA

30/12/2019

19:00 09/01/2020

¢Cuadles son las caracteristicas principales (funcionales y financieras) de la modalidad especifica a ser
PREGUNTA seleccionada para el proyecto de renovaciéon y expansion del sistema ECOBICI a través de contratacion
publica bajo la modalidad de licitacién publica internacional?

El proyecto de renovacion y expansion de ECOBICI se encuentra en etapa de planeacion, por tal motivo, la
Secretaria de Movilidad se encuentra analizando los distintos modelos financieros que permitan definir un
esquema de contratacion idoneo para la Ciudad de México que garantice las mejores condiciones en cuanto a
precio, calidad, financiamiento y oportunidad bajo los principios de Contrataciones Abiertas. Las modalidades y
condiciones especificas seran definidas en las Bases de Licitacion que se daran a conocer oportunamente en el
portal de Tianguis Digital.

RESPUESTA
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30/12/2019

1901 09/01/2020

¢Cuales son las caracteristicas principales (funcionales y financieras) de la modalidad especifica a ser
seleccionada para el proyecto de renovacion y expansion del sistema ECOBICI a través de contratacion
publica bajo la modalidad de licitacién publica internacional?

PREGUNTA

Favor de aclarar si se contempla el pago de una contraprestacion por parte del ente publico contratante
(como hasta ahora se viene haciendo) o bien, si existen posibilidades de financiamiento, ya sea publico o
privado, tanto para la puesta en marcha, operaciéon y mantenimiento del sistema.

El proyecto de renovacién y expansion de ECOBICI se encuentra en etapa de planeacion, por tal motivo, la
Secretaria de Movilidad se encuentra analizando los distintos modelos financieros que permitan definir un
esquema de contratacion idéneo para la Ciudad de México que garantice las mejores condiciones en cuanto a
precio, calidad, financiamiento y oportunidad bajo los principios de Contrataciones Abiertas. Las modalidades y
condiciones especificas seran definidas en las Bases de Licitacién que se daran a conocer oportunamente en el
RESPUESTA portal de Tianguis Digital.

Asimismo, dentro del proyecto de renovacidén y expansion de ECOBICI se contempla el pago de una
contraprestacion por parte de la Secretaria de Movilidad, sin embargo, se estan explorando otras alternativas
adicionales de financiamiento.

30/12/2019

19:02 09/01/2020

¢Cual es el modelo basico de la estructura econémico-financiera del proyecto y resultados de valor por
dinero y tasa interna de retorno estimada para el concesionario y/u operador?

PREGUNTA
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En virtud de que el proyecto de renovacion y expansion de ECOBICI se encuentra en una etapa de planeacion,
aun se estan explorando diversos modelos de estructura financiera que otorguen el mejor valor de mercado a la
Ciudad de México y al prestador del servicio en un esquema abierto y eficiente que garantice las mejores
condiciones en cuanto a precio, calidad, financiamiento y oportunidad.

RESPUESTA

30/12/2019

19:03 09/01/2020

PREGUNTA ¢A cuantos anos se tiene contemplada la concesion o contrato respectivo?

Toda vez que el proyecto de renovacion y expansion de ECOBICI se encuentra en etapa de planeacion, la
informacion relacionada con la vigencia del Contrato que derive de la Licitacion Publica Internacional ain no se
RESPUESTA encuentra definida. Actualmente la Secretaria de Movilidad esta analizando diversas variables a través del
cuestionario a empresas proveedoras de dichos servicios con el objeto de obtener informacion que permita definir
el numero ideal de afios para dicho contrato.

30/12/2019

19:04 09/01/2020

PREGUNTA ¢Se tiene contemplado un esquema de fondos perdidos?

Por el momento no se contempla un esquema de fondos perdidos, sin embargo, es importante sefialar que el
RESPUESTA proyecto se encuentra en etapa de planeacion, por lo que se estan explorando otros esquemas y opciones de
financiamiento.

30/12/2019

T 09/01/2020

PREGUNTA ¢Se tiene previsto ajuste de tarifas e ingresos o similar? Lo anterior, con el objeto de modelar el propésito
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financiero en la operacidn que resulte viable.

Uno de los objetivos prioritarios del proyecto de renovacion y expansion de ECOBICI es mantener el mismo costo

RESPUESTA g . : .
del servicio y garantizar que sea accesible para las usuarios.

30/12/2019

1970 09/01/2020

Para el caso de participantes extranjeros en la Licitacion ¢Cuales son los requisitos de la entidad
contratante por lo que respecta a aptitud técnica para confrontar la operacién del nuevo sistema ecobici?
PREGUNTA Entendemos que ademas de la operacion per se del sistema de bicicletas compartidas con anclaje, se
debera actualizar y/o habilitar software para estos efectos. Favor de indicar que otros componentes
estaran analizando.

El proyecto de renovacion y expansion de ECOBICI se encuentra en una etapa de planeacion, para lo cual se
realizd un foro abierto de predisefio que derivé en un cuestionario para empresas cuyo objetivo es obtener
informacion del estado actual del mercado de bicicletas compartidas. El analisis de la informacién que se obtenga
de dichos cuestionarios, permitira definir los requisitos especificos tanto técnicos, legales y econdmicos
necesarios para la operacion y logistica del Sistema Ecobici, incluyendo los componentes y softwares que seran
admitidos. Todo ello se dara a conocer con suficiente antelacioén al procedimiento licitatorio con el objeto de que
todos los licitantes se encuentren en igualdad de circunstancias y condiciones para participar, en un proceso
abierto, equitativo, imparcial y transparente.

RESPUESTA

30/12/2019

197 09/01/2020

Para el caso de participantes extranjeros en la Licitacion ¢Cudales son los requisitos de la entidad

B contratante por lo que respecta a aptitud técnica para confrontar la operacion del nuevo sistema ecobici?




RESPUESTA

30/12/2019
1911

PREGUNTA

09/01/2020
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Entendemos que ademas de la operacion per se del sistema de bicicletas compartidas con anclaje, se
debera actualizar y/o habilitar software para estos efectos. Favor de indicar que otros componentes
estaran analizando.

De igual manera, al tratarse de un participante extranjero, ¢se consideraran los mecanismos técnicos
implementados en el extranjero por la sociedad extranjera u otras de sus subsidiarias, si para el caso de
México ésta constituyera una subsidiaria en el pais?

En razén de que el proyecto de renovacion y expansion de ECOBICI se encuentra en etapa de planeacion, se
realizé un foro abierto de predisefio que derivé en un cuestionario para empresas cuyo objetivo es obtener
informacion del estado actual del mercado de bicicletas compartidas. El analisis de la informacién que se obtenga
de dichos cuestionarios, permitira definir los requisitos especificos tanto técnicos, legales y econémicos
necesarios para la operacion y logistica del Sistema Ecobici.

De igual forma, a través de la informacién proporcionada por las empresas se analizaran los mecanismos de
bicicletas compartidas alrededor de mundo que permitan definir reglas claras y equitativas para todos los
participantes bajo los principios de imparcialidad, honradez y maxima transparencia sobre los mecanismos
técnicos que se deberan cumplir en la Ciudad de México.

¢Para el caso de participantes extranjeros en la Licitacion ¢Cuales son los requisitos de la entidad
contratante por lo que respecta a experiencia para confrontar la operacion del nuevo sistema ecobici?

¢se consideraran los ejercicios y experiencia en otras ciudades del extranjero, ya sea que fueren
ejecutadas por una o varias entidades que, al final, resulten de la injerencia de un mismo operador?
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En relacidon con la respuesta anterior, actualmente la Secretaria de Movilidad esta analizando los modelos de
bicicletas compartidas alrededor del mundo, asi como los proveedores que existen actualmente en el mercado.
Aunado a ello, el cuestionario para empresas tiene como objetivo obtener informacién del estado actual del
mercado de bicicletas compartidas, una vez que se realice un analisis de dicha informacién se estara en
posibilidad de definir criterios especificos con relacidn a la experiencia necesaria de la empresa proveedora del
servicio.

RESPUESTA

30/12/2019

1912 09/01/2020

Para el caso de participantes extranjeros en la Licitacion ¢Cudales son los requisitos de la entidad
contratante por lo que respecta a aptitud financiera para confrontar la operacion del nuevo sistema
ecobici? En su caso, requisitos de capacidad financiera y fianzas.

PREGUNTA

¢se consideraran los estados financieros y perfil econémico de la entidad en el extranjero, si fuera el caso
que ésta constituyera una subsidiaria en México?

El proyecto de renovacion y expansion de ECOBICI se encuentra en una etapa de planeacion y analisis, por lo
que es necesario contar con los elementos importantes de analizar en cuanto a la operacioén, logistica,
RESPUESTA mecanismos técnicos y capacidades para disefar los documentos técnicos, financieros, administrativos y legales,
dicha informacién proporcionada por las empresas nos permitira definir el apego a dichas actividades y a
legislacion aplicable.

30/12/2019

51 09/01/2020

Para el caso de participantes extranjeros en la Licitacion ¢Cuales son los requisitos de la entidad

PRl ey contratante por lo que respecta a aptitud administrativa para confrontar la operacion del nuevo sistema




RESPUESTA

30/12/2019
[SRKS

PREGUNTA

RESPUESTA

09/01/2020
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ecobici?

Particularmente, para el caso que una entidad extranjera habilitare recientemente infraestructura
administrativa con experiencia técnica tanto en México como en el extranjero, ¢Cuales son los requisitos
minimos que buscara la entidad contratante en cuanto a dimensiones, antigiiedad, infraestructura en
general?

En virtud de que el proyecto de renovacién y expansion de ECOBICI se encuentra en una etapa de planeacion y
andlisis, aun se encuentran pendientes por definir los criterios en cuanto a la operacion, logistica, mecanismos
técnicos y capacidades. Para tal efecto, el cuestionario realizado a las empresas proveedoras permitira obtener
informacion sobre las capacidades y mecanismos que operan actualmente en el mercado de bicicletas
compartidas, una vez analizada la informacién, se podran definir los requisitos en cuanto a dimensiones,
antigiiedad e infraestructura, garantizando siempre la competencia, la libre participacion, la igualdad de
condiciones e imparcialidad en el proceso.

Para la Renovacidon y Expansion del sistema ECOBICI a través de contratacion publica bajo la modalidad
de licitacion publica internacional ¢existira la posibilidad de conformar consorcios nacionales o
internacionales para participar en la licitacion? ¢Existe alguna limitacion para acordar un consorcio
accidental con algun participante nacional o extranjero?

¢Existe alguna limitacidn para acordar un consorcio accidental con algun operador previo del sistema
ECOBICI?

El proyecto de renovacion y expansion de ECOBICI se encuentra en una etapa de planeacion, por tal motivo aun
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se encuentra pendiente la elaboracion de las Bases de Licitacion que contendran los términos para presentar
propuestas técnicas y econémicas, no obstante, en apego a la normatividad aplicable, si se considera la
posibilidad de presentar propuestas conjuntas o en consorcio.

30/12/2019

1914 09/01/2020

Para la Renovacidon y Expansion del sistema ECOBICI a través de contratacion publica bajo la modalidad
de licitacion publica internacional ¢{Qué requisitos de antigiiedad buscara u observara la entidad
contratante? ¢{Se considerara un minimo para el caso de subsidiarias establecidas en México (de reciente
creacion) para estos efectos?

PREGUNTA

Actualmente la Secretaria de Movilidad esta analizando los modelos de bicicletas compartidas alrededor del

mundo, asi como los proveedores que existen actualmente en el mercado. Aunado a ello, el cuestionario para
RESPUESTA empresas tiene como objetivo obtener informacion del estado actual del mercado de bicicletas compartidas, una
vez que se realice un andlisis de dicha informacion se estara en posibilidad de definir criterios especificos con
relacion a la experiencia necesaria de la empresa proveedora del servicio, en apego a la normatividad vigente.

30/12/2019

1914 09/01/2020 PREGUNTA REPETIDA (PREGUNTA 15)

Para la Renovacion y Expansion del sistema ECOBICI a través de contratacion publica bajo la modalidad
de licitacion publica internacional ¢(Qué requisitos de antigiiedad buscara u observara la entidad
contratante? ¢{Se considerara un minimo para el caso de subsidiarias establecidas en México (de reciente
creacion) para estos efectos?

PREGUNTA

Actualmente la Secretaria de Movilidad esta analizando los modelos de bicicletas compartidas alrededor del
mundo, asi como los proveedores que existen actualmente en el mercado. Aunado a ello, el cuestionario para

RESPUESTA
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empresas tiene como objetivo obtener informacién del estado actual del mercado de bicicletas compartidas, una
vez que se realice un andlisis de dicha informacion se estara en posibilidad de definir criterios especificos con
relacion a la experiencia necesaria de la empresa proveedora del servicio, en apego a la normatividad vigente.

30/12/2019

1975 09/01/2020

Para acreditar experiencia, capacidad técnica, econédmica y de financiamiento ¢Se podra hacer a través de

AR filiales, subsidiarias y/o sucursales de empresas extranjeras?

El proyecto de renovacion y expansion de ECOBICI se encuentra en una etapa de planeacion, por tal motivo aun
se encuentra pendiente la elaboracién de las Bases de Licitacion que contendran los requisitos para presentar
propuestas técnicas y econémicas, asi como los criterios de evaluacion. No obstante, la Secretaria de Movilidad
tiene como objetivo prioritario, en el marco de la normatividad vigente, garantizar las mejores condiciones de
servicio para la Ciudad, analizando de forma integral las propuestas que sean presentadas en el procedimiento
licitatorio.

RESPUESTA

30/12/2019

195 09/01/2020

Para efecto de experiencia y capacidad técnica ¢{Se podra hacer mediante subcontratistas con cartas
compromiso de exclusividad o algun otro mecanismo?

PREGUNTA

El proyecto de renovacion y expansion de ECOBICI se encuentra en una etapa de planeacion, por tal motivo aun
se encuentra pendiente la elaboracion de las Bases de Licitacién que contendran los requisitos para presentar
propuestas técnicas y econémicas, asi como los criterios de evaluacion. No obstante, la Secretaria de Movilidad
tiene como objetivo prioritario, en el marco de la normatividad vigente, garantizar las mejores condiciones de
servicio para la Ciudad, analizando de forma integral las propuestas que sean presentadas en el procedimiento
licitatorio.

RESPUESTA
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30/12/2019

1976 09/01/2020

En caso afirmativo ¢a partir de que porcentaje o nivel de ingresos se considera y de cuanto o porcentaje
de los ingresos (que suponemos calculado con montos que sera después de considerar la operacion,
utilidad presentada en la propuesta, TIR y mantenimiento)? Lo anterior es necesario para el calculo en el
modelo financiero.

PREGUNTA

El proyecto de renovacion y expansion de ECOBICI se encuentra todavia en una etapa de planeacion, por lo que
RESPUESTA la informacion proporcionada por las empresas en la Peticion de Informacion nos permitira definir dicho
porcentaje o nivel de ingresos.

30/12/2019

1917 09/01/2020

¢ Se prevé autorizar a la empresa ganadora la explotaciéon de espacios publicitarios que sean dentro de la
PREGUNTA propia infraestructura del concesionario? Lo anterior con el fin de que la concesionaria pueda obtener
otros ingresos que le ayuden al equilibrio financiero del proyecto.

En virtud de que el proyecto de renovacién y expansion de ECOBICI se encuentra en etapa de planeacion, aun se
RESPUESTA estan explorando diversas las opciones y mecanismos de financiamiento que sean viables y garanticen las
mejores condiciones a la Ciudad.

30/12/2019

& o 13/01/2020

En caso de que se encuentre previsto la reparticion de ingresos ¢{Se consideraran para su calculo los

el S ingresos obtenidos por la explotacion de espacios publicitarios dentro de la propia infraestructura del
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concesionario?

El proyecto de renovacion y expansion de ECOBICI se encuentra todavia en una etapa de planeacion, por lo que
se estan explorando las opciones de financiamiento. Ademas, la Comisién Mixta de Mobiliario Urbano para el
Distrito Federal deberd aprobar el mobiliario a instalar y la Direccion General de Patrimonio Inmobiliario sera la
encargada de autorizar la explotacién de dichos espacios.

RESPUESTA

30/12/2019

1918:52 13/01/2020

Las autorizaciones de los nuevos espacios para el plan de expansion del sistema ¢Seran a cargo de la
autoridad contratante?

PREGUNTA

Si, tanto la propuesta de ubicacién como la solicitud de autorizaciones correran a cargo de la autoridad

RESPUESTA
contratante.

30/12/2019

191927 13/01/2020

¢Qué tipo de garantias se encuentran previstas para la operacidon del sistema? Lo anterior tiene

AREEELNES justificacion en virtud de que se debe calcular sus costos dentro del modelo financiero.

El operador estara obligado a suscribir una Pdliza de Seguro de Responsabilidad Civil, con un limite minimo de
$5,000,000.00 (Cinco millones de pesos 00/100 M.N.) por evento en el agregado anual, incluyendo gastos de
defensa juridica, por los dafos en bienes y personas en los que pueda incurrir derivado de la operacién y
mantenimiento del Sistema ECOBICI. Esta pdliza dispondra de una clausula de revalorizacién automatica, en
funcién de las variaciones que experimente el indice Nacional de Precios al Consumidor (INPC) anualmente.

RESPUESTA
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Ademas se debera contar con una pdliza de gastos médicos y responsabilidad civil para los usuarios del sistema.
La pdliza debera de contener por lo menos:
Pago directo en corta instancia para atencion directa de usuarios que han sufrido lesiones derivadas de un
hecho de transito.
Pago por reembolso para usuarios que han sufrido lesiones derivadas de un hecho de transito y fueron
pagadas por el usuario.
Reembolso de gastos funerarios.
Pago de pérdidas organicas.
Clausula de casos especiales para incremento de sumas aseguradas.
Servicio de ambulancias para los accidentes.
Responsabilidad Civil para dafios en bienes.
Responsabilidad Civil para lesiones a personas.

3/01/2020

14:31:54 moyzeze

Tomando en cuenta que la empresa tendra que hacer una gran inversion inicial y que no sera redituable de
PREGUNTA manera inmediata, al momento de convertirse en una empresa rentable ¢ habra una eventual reparticion de
ingresos entre la empresa y el Gobierno de la Ciudad de México?

El proyecto de renovacién y expansion de ECOBICI se encuentra en una etapa de planeacion, para lo cual se
realizé un foro abierto de predisefio que derivd en un cuestionario para empresas cuyo objetivo es obtener
informacion del estado actual del mercado de bicicletas compartidas. El analisis de la informacién que se obtenga
de dichos cuestionarios, permitira definir la modalidad de financiamiento idénea para la Ciudad de México.

RESPUESTA

3/01/2020

143937 13/01/2020

PREGUNTA Una vez establecida la relacién entre la SEMOVI y la empresa, jla empresa tendra el derecho a prestar el
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servicio de micromovilidad a través del modelo de bicicletas compartidas con anclaje de manera exclusiva
durante la vigencia del contrato?

El proyecto de renovacién y expansion de ECOBICI contempla Unicamente el mejoramiento de la infraestructura
RESPUESTA del sistema y evidentemente el crecimiento del mismo. Por lo tanto, no considera la operacion de otros sistemas
adyacentes al sistema ECOBICI y que sean operados por el mismo proveedor.

3/01/2020

143315 13/01/2020

En distintas ciudades el modelo de sostenibilidad financiera para el sistema de bicicletas compartidas es a
través de la explotacion publicitaria. ¢Podra haber explotacién publicitaria en las estaciones,
infraestructura (incluyendo apps y sitios web) en dimensiones similares a lo que ocurre en otras partes del
mundo?

PREGUNTA

Dentro del analisis que se esta realizando tanto del cuestionario de las empresas como de los diversos modelos
financieros que operan actualmente en el mundo, se estan explorando las diversas modalidades de explotacion
publicitaria que pudiera ofrecer la Ciudad de México, en caso de que exista algun modelo financiero viable para la
Ciudad de México, sera informado oportunamente en el portal de Tianguis Digital.

RESPUESTA

3/01/2020

143353 13/01/2020

¢Podran ser reubicadas las estaciones de bicicletas compartidas si se comprueba que no existe suficiente
demanda?

PREGUNTA

El proyecto de renovacion y expansion de ECOBICI contempla el cambio de los bienes y la tecnologia actual, sin
embargo, en cuanto a propuestas de ajustes a estaciones, la Secretaria de Movilidad (SEMOVI) es la

RESPUESTA
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dependencia facultada para autorizar todas aquellas propuestas que en su caso puedan ser formuladas por el
Prestador del Servicio, para realizar alguna modificacion dentro del poligono actual del Sistema ECOBICI. En caso
de que el Prestador del Servicio considere necesario reubicar estaciones que forman parte del sistema, debera
solicitar a la SEMOVI su autorizacién y presentar por escrito una propuesta que exponga la necesidad de llevar a
cabo dicha accion. Con caracter previo a dicho proceso, se aprobara por parte de la SEMOVI, una ubicacién
alternativa de emplazamiento, que tenga al menos la misma calidad en cuanto a su utilizacién por parte de los
usuarios del sistema.

3/01/2020

14:34:3] moyzeze

(El costo de los planes para usuarios seran determinados por la empresa de acuerdo a sus costos
operacionales? ¢;Podran existir diversos planes conforme a los perfiles de uso?

PREGUNTA

Uno de los objetivos prioritarios del proyecto de renovacion y expansion de ECOBICI es mantener el mismo costo
RESPUESTA del servicio y garantizar que sea accesible para las usuarios, en tal sentido, la Secretaria de Movilidad tiene
considerado que se mantenga un costo accesible para todos los usuarios.

3/01/2020

14:35:09 13/01/2020

Dado el porcentaje necesario de bicicletas convencionales y el porcentaje de bicicletas eléctricas y su
PREGUNTA elevado costo, ¢éstas podran estar sujetas a un plan de cobro distinto respecto de las bicicletas
convencionales?

En virtud de la respuesta anterior, la Secretaria de Movilidad tiene considerado que se mantenga un costo
accesible para todos los usuarios, independientemente del tipo de bicicleta que sea incorporada en el servicio.

RESPUESTA
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3/01/2020

14:35:4] 13/01/2020

¢Sera un criterio de seleccion del proveedor la operacion de bicicletas eléctricas? ¢La empresa debera de
demostrar su experiencia en este tipo de bicicletas?

PREGUNTA

En virtud de que el proyecto de renovacion y expansion de ECOBICI se encuentra en una etapa de planeacion,
aun se estan analizando los requisitos técnicos, legales y administrativos que deberan cumplir los licitantes en el
RESPUESTA procedimiento licitatorio, dentro del cual se definiran los criterios de evaluacion de las propuestas en relacién a la
experiencia de las empresas proveedoras y €l tipo de bienes y servicios que deberan ofertar, garantizando en todo
momento la libre participacion, imparcialidad y maxima transparencia.

3/01/2020

14:37:30 13/01/2020

En caso que la demanda sea sustancialmente mayor a lo esperado o bien, resulte menor, ¢el operador
PREGUNTA podra aumentar o reducir la capacidad del sistema, siempre observando el equilibrio econémico del
contrato?

El proyecto de renovacion y expansion de ECOBICI contempla el cambio de los bienes y la tecnologia actual, sin
embargo, en cuanto a propuestas de ajustes a estaciones, la Secretaria de Movilidad (SEMOVI) es la
dependencia facultada para autorizar todas aquellas propuestas que en su caso puedan ser formuladas por el
Prestador del Servicio, para realizar alguna modificacion dentro del poligono actual del Sistema ECOBICI. En caso
de que el Prestador del Servicio considere necesario reubicar estaciones que forman parte del sistema, debera
solicitar a la SEMOVI su autorizacién y presentar por escrito una propuesta que exponga la necesidad de llevar a
cabo dicha accion. Con caracter previo a dicho proceso, se aprobara por parte de la SEMOVI, una ubicacion
alternativa de emplazamiento, que tenga al menos la misma calidad en cuanto a su utilizacién por parte de los
usuarios del sistema.

RESPUESTA
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3/01/2020

14:38:00 13/01/2020

PREGUNTA ¢Cual es la tasa de robo y hurto de las bicis en sistema ECOBICI?

R En 10 afos, 71 bicicletas no han sido recuperadas de las 164 robadas

3/01/2020

145052 13/01/2020

Teniendo en cuenta el estricto cumplimiento de las leyes de proteccion de datos (tanto nacionales como
PREGUNTA extranjeras) y, en el entendido que los datos también se obtienen en beneficio de la Ciudad, ¢ el operador
podra utilizar los datos obtenidos para, entre otros, mejorar la operaciéon del sistema?

Las bases de datos originales o no originales que se generen por la operacion del sistema seran propiedad
RESPUESTA exclusiva de el Gobierno de la ciudad de México y los datos seran usados especificamente para la ejecucion
diaria del sistema. El contrato que se derive del procedimiento licitatorio contendra los términos y limitaciones
para el uso de los datos que se obtengan en la operacion del sistema.

3/01/2020

S 13/01/2020

PREGUNTA ¢ Existira la posibilidad de renovaciéon automatica del contrato respectivo?

Toda vez que el proyecto de renovacion y expansion de ECOBICI se encuentra en etapa de planeacion, la
informacion relacionada con la vigencia del Contrato que derive de la Licitacion Publica Internacional ain no se

RESPUESTA
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encuentra definida. Actualmente la Secretaria de Movilidad esta analizando diversas variables a través del
cuestionario a empresas proveedoras de dichos servicios con el objeto de obtener informacion que permita definir
el numero ideal de afios para dicho contrato, asi como las condiciones para la renovacion en caso de ser

necesarias.

3/01/2020

14:52:10 13/01/2020

¢ Se tiene previsto ajuste de tarifas e ingresos, incluyendo correcciones por inflacion o indices financieros

PREGUNTA Lo
macroeconémicos?

El proyecto de renovacién y expansion de ECOBICI se encuentra en etapa de planeacion, uno de los objetivos del
mismo es garantizar que el servicio sea accesible para las usuarios. La informacién proporcionada por las
empresas en la Peticidn de Informacidn nos permitira definir dicho porcentaje o nivel de ingresos, asi como la
viabilidad de ajustarse.

RESPUESTA

3/01/2020

152523 13/01/2020

Teniendo como objetivo la sostenibilidad del sistema de bicicletas compartidas, dado el alto costo y
calidad del equipo, diversas ciudades permiten la existencia al menos un patrocinador que visibiliza su
PREGUNTA marca en la infraestructura del concesionario, evitando la necesidad de un subsidio por parte del
Gobierno. ;Sera posible que el sistema ECOBICI tenga patrocinadores anunciandose en la infraestructura
de la empresa, reduciendo el costo para el Gobierno de la Ciudad de México?

El proyecto de renovacién y expansion de ECOBICI se encuentra en una etapa de planeacion. Dentro del analisis
RESPUESTA que se esta realizando tanto del cuestionario de las empresas como de los diversos modelos financieros que
operan actualmente en el mundo, se estan explorando las diversas modalidades de explotacién publicitaria que
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pudiera ofrecer la Ciudad de México, en caso de que exista algun modelo financiero viable para la Ciudad de
México, sera informado oportunamente en el portal de Tianguis Digital.

3/01/2020

17:12:48 13/01/2020

Teniendo como objetivo el garantizar la inversién y modelo financiero sostenible y un servicio de alta
calidad ¢ el nuevo operador del sistema podra obtener patrocinios de terceros?

PREGUNTA

El proyecto de renovacién y expansion de ECOBICI se encuentra en una etapa de planeacion. Dentro del analisis
que se esta realizando tanto del cuestionario de las empresas como de los diversos modelos financieros que
RESPUESTA operan actualmente en el mundo, se estan explorando las diversas modalidades de explotacién publicitaria que
pudiera ofrecer la Ciudad de México, en caso de que exista algun modelo financiero viable para la Ciudad de
México, serd informado oportunamente en el portal de Tianguis Digital.

3/01/2020

19:04:35 13/01/2020

Considerando todos los beneficios de las bicicletas para la ciudad, como reduccion de embotellamientos,
reduccién de la polucion, mejora de la salud, incentivo al comercio local y aumento del producto interno
bruto, muchas ciudades incentivan el uso del espacio para implementacion de sistemas de bicicletas
compartidas de forma que el proyecto sea rentable. Algunos ejemplos de sistemas exitosos en ciudades
del mundo incluyen

PREGUNTA

(i) Que la Ciudad pague a un tercero operador por la implementacion y ejecucion del sistema de bicicletas
y micromovilidad compartida,

(ii) Otras ciudades prevén no cobrar ninguna remuneracion por el sistema de bicicletas compartidas,




RESPUESTA

3/01/2020
19:05:25

13/01/2020
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(iii) Algunos otros ejemplos incluyen una férmula de cobro vinculada al uso efectivo del espacio publico
autorizado y el valor del area elegida, donde los municipios no cobran por nivel de ingresos, pero si por el
uso del espacio publico que se ofrece al operador del sistema

En vista de lo anterior: ;se podra elegir autorizar el uso de los espacios publicos a cambio de una
contraprestacion por el uso de los espacios?

En caso afirmativo ;se entendera que, en su caso y para efectos de evitar un doble cobro, ninguna otra
contraprestacion sera exigida (como formulas de reparticion de ingresos o nuevos impuestos) en adicion a
una contraprestacion por el uso de espacio publicos en beneficio de la Ciudad?

En razén de que el proyecto de renovacion y expansion de ECOBICI se encuentra en etapa de planeacion, se
realizé un foro abierto de predisefio que derivé en un cuestionario para empresas cuyo objetivo es obtener
informacion del estado actual del mercado de bicicletas compartidas. El analisis de la informacién que se obtenga
de dichos cuestionarios, permitira definir los requisitos especificos tanto técnicos, legales y econémicos
necesarios para la operacion y logistica del Sistema Ecobici.

De igual forma, a través de la informacién proporcionada por las empresas se analizaran los mecanismos de
bicicletas compartidas alrededor de mundo que permitan definir reglas claras y equitativas para todos los
participantes bajo los principios de imparcialidad, honradez y maxima transparencia sobre los mecanismos
técnicos que se deberan cumplir en la Ciudad de México. Dentro del andlisis que se esta realizando tanto del
cuestionario de las empresas como de los diversos modelos financieros que operan actualmente en el mundo, se
estan explorando las diversas caracteristicas, en caso de que exista algun modelo financiero viable para la Ciudad
de México, sera informado oportunamente en el portal de Tianguis Digital.
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En cumplimiento de la legislacion aplicable sobre el uso y obtencion de datos como resultado de la
PREGUNTA operacion del sistema de bicicletas compartidas, ¢cudles son los datos que la Ciudad espera se
compartan bajo la operacién del sistema?

En razén de que el proyecto de renovacion y expansion de ECOBICI se encuentra en etapa de planeacion y
RESPUESTA analisis, hasta que se cuente con la totalidad de informacion se estara en posibilidad de determinar los datos que
debera proporcionar el proveedor adjudicado y los términos de entrega de dichos datos.

3/01/2020

19:06:02 13/01/2020

Teniendo como objetivo el garantizar la inversion y modelo financiero sostenible y un servicio de alta
PREGUNTA calidad ¢ el nuevo operador del sistema podra obtener patrocinios de terceros? (incluyendo la presencia de
marcas de(los) patrocinador(es) en las propias bicicletas)

El proyecto de renovacion y expansion de ECOBICI se encuentra en una etapa de planeacion. Dentro del analisis
que se esta realizando tanto del cuestionario de las empresas como de los diversos modelos financieros que
RESPUESTA operan actualmente en el mundo, se estan explorando las diversas modalidades de explotacidn publicitaria que
pudiera ofrecer la Ciudad de México, en caso de que exista algun modelo financiero viable para la Ciudad de
México, sera informado oportunamente en el portal de Tianguis Digital.

3/01/2020

19:06:02 13/01/2020

Para el caso de participantes extranjeros en la Licitacion ¢;Cuales son los requisitos de la entidad
contratante por lo que respecta a experiencia para confrontar la operacion del nuevo sistema ecobici?

PREGUNTA

ise consideraran los ejercicios y experiencia en otras ciudades del extranjero, ya sea que fueren
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ejecutadas por una o varias entidades que, al final, resulten de la injerencia de un mismo operador?

En razon de que el proyecto de renovacion y expansion de ECOBICI se encuentra en etapa de planeacion, se
realizé un foro abierto de predisefio que derivd en un cuestionario para empresas cuyo objetivo es obtener
informacion del estado actual del mercado de bicicletas compartidas. El analisis de la informacién que se obtenga
de dichos cuestionarios, permitira definir los requisitos especificos tanto técnicos, legales y econédmicos
necesarios para la operacion y logistica del Sistema Ecobici.

RESPUESTA P P yiog

De igual forma, a través de la informacién proporcionada por las empresas se analizaran los mecanismos de
bicicletas compartidas alrededor de mundo que permitan definir reglas claras y equitativas para todos los
participantes bajo los principios de imparcialidad, honradez y méaxima transparencia sobre los mecanismos
técnicos que se deberan cumplir en la Ciudad de México.

8/01/2020

12:0917 13/01/2020

¢ Se considerara un esquema de comparticion de ingresos? En caso afirmativo ¢a partir de qué porcentaje
o nivel de ingresos se considera y de cuanto o porcentaje de los ingresos (que suponemos calculado con
montos que sera después de considerar la operacion, utilidad presentada en la propuesta, TIR y
mantenimiento)? Lo anterior es necesario para el calculo en el modelo financiero.

PREGUNTA

En razén de que el proyecto de renovacion y expansion de ECOBICI se encuentra en etapa de planeacion, se
realizd un foro abierto de predisefio que derivé en un cuestionario para empresas cuyo objetivo es obtener
informacion del estado actual del mercado de bicicletas compartidas. El analisis de la informacidén que se obtenga
de dichos cuestionarios permitira definir el porcentaje o nivel de ingresos mas viable para el proyecto.

RESPUESTA

29/01/2020
10:43:38

30/01/2020



PREGUNTA

RESPUESTA

26/03/2020
10:43:38

PREGUNTA

30/03/2020
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¢Cuando inicia la siguiente etapa?

En razén de que el proyecto de renovacion y expansion de ECOBICI se encuentra en etapa de planeacion, se
realizd un foro abierto de predisefio que derivd en un cuestionario para empresas cuyo objetivo es obtener
informacion del estado actual del mercado de bicicletas compartidas. Es importante sefialar que la fecha limite
para responder el cuestionario fue el dia 17 de enero del 2020.

Por lo tanto, la Secretaria de Movilidad en conjunto con la Agencia Digital de Innovacién Publica se encuentran
procesando la informacién proporcionada por las empresas, por lo que una vez concluido el andlisis tanto del
cuestionario de las empresas como de los diversos modelos financieros que operan actualmente en el mundo, el
Gobierno de la Ciudad de México informara de manera oportuna en el portal de Tianguis Digital los siguientes
pasos de este proyecto.

De acuerdo con el “Informe de Resultados del Cuestionario de Investigacion sobre el Mercado de Bicicletas
Publicas 2020", publicado para los efectos de esta licitacion, se seiialan inicamente 3 modelos de negocio: a)
ingresos compartidos, b) cuota por niveles de servicio, y c) modelo mixto.

Entendemos que varios modelos financieros son operados por las empresas que han participado en el
levantamiento que las Autoridades realizaron para esta etapa de pre-disefio, ademas de los que se indican arriba.
Algunos de estos otros modelos que han sido exitosamente implementados alrededor del mundo, incluyen
participaciones publico-privadas y esquemas donde se contempla:

(i) el cobro del operador con base a membresias y patrocinios, donde la Ciudad o Municipio no cobra
contraprestacion alguna, con el objetivo de incentivar y fomentar la movilidad activa y los beneficios del uso de la
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bicicleta;

(i) el pago a la Ciudad por parte del operador de una contraprestacion fija y periddica, por el uso del espacio
publico, y/o

(i) el pago por el uso de espacio piiblico, dependiendo del valor que se le asigne a cada zona de la Ciudad

donde se lleve a cabo la operacion — este pago también puede estar sujeto a formulas, dependiendo de la ciudad,
sus zonas, densidades y factibilidad financiera del proyecto.

Hemos observado que para el caso que se permita colocar publicidad por parte del operador, algunas ciudades en
el mundo permiten a éste colocar pantallas con medidas aproximadas de 1.75 x 1.25 mts.).

De esta forma, el cobro por el uso del espacio publico resulta una figura idénea para que la Ciudad obtenga una
contrapartida, pues en este caso es clara la relacion entre el pago y la prestacion que ofrece la Ciudad al operador
(el derecho de uso del espacio publico). Son valores objetivos y con base en los cuales el operador puede hacer
una planificacién financiera clara para participar en una licitacion.

En casi todas las ciudades, el operador tiene exclusividad para operar el sistema, teniendo en consideracion el
alto costo de inversién en la infraestructura y equipamiento.

Por otro lado, el modelo de ingresos compartidos ha demostrado problemas en su ejecucion, incluyendo el que:
(@) la operacion no necesariamente reflejara un ingreso o lucro inmediato o a corto plazo a ser compartido,

especificamente en consideracion a las inversiones proyectadas frente a las dimensiones con las que se
pretende desplegar la renovacion de Ecobici en CDMX (se esperaria un ingreso a mediano o largo plazo);
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(ii) el proyecto devenga en inviable, para el caso que se pretenda formular un esquema que permita el
compartir recursos, previo a que el proyecto los genere,

(iii) deban establecerse medidas especiales y adicionales de trasparencia y auditoria continua a los flujos del
proyecto para asi observar claramente los ingresos obtenidos (lo que conlleva a gastos y costos adicionales); y

(iv) el destino y fiscalizacion de recursos puede ser conflictivo, como se puede observar en la operacién de
otros proyectos en la CDMX, como es el caso de los parquimetros.

El andlisis financiero previo a cualquier adjudicacién bajo este esquema resulta complicado, ya que es
dificil proyectar ingresos futuros frente a inversiones realizadas, amortizaciones, gastos operativos que varian a
lo largo del tiempo y su viabilidad financiera en general.

En virtud de lo anterior, ;el Gobierno de la Ciudad de México se encuentra abierto a modelos de negocio como los
descritos anteriormente y que no impliquen un esquema de ingresos compartidos?

Se informa que el proyecto de renovacion y expansion del sistema de bicicletas compartidas de la Ciudad de
México ECOBICI se encuentra en etapa de planeacion, dentro del que se encuentra la elaboracién de un estudio
financiero de los modelos de negocio, considerando las diversas variables de ingresos y contraprestaciones, ello
permitird contar con elementos objetivos para tomar una decisién sobre el modelo financiero mas adecuado para
licitacion publica del servicio. Si bien es cierto que cada modelo de negocio cuenta con beneficios especificos,
también es necesario considerar la problematica econémica y operativa que cada uno puede representar. El
proyecto de bases de licitacidon, una vez analizadas las variables del estudio financiero, seran publicadas
oportunamente en la plataforma Tianguis Digital.
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La etapa de renovacion del sistema implica que la empresa utilice las mismas estaciones y bicis del sistema
PREGUNTA actual o cuando empiece la operacidon del sistema la nueva empresa esta libre para instalar sus estructuras con
nueva tecnologia?

Actualmente el proyecto de renovacion y expansion del sistema ECOBICI se encuentra en una etapa de
planeacion, por tal motivo ain se encuentra en proceso la elaboracién de las Bases de Licitacién que contendran
los requisitos para presentar propuestas técnicas y econdémicas, asi como los criterios de evaluacion.

No obstante, la Secretaria de Movilidad tiene como objetivo prioritario, en el marco de la normatividad vigente,
garantizar las mejores condiciones de servicio para la Ciudad, analizando de forma integral las propuestas que
sean presentadas en el procedimiento licitatorio.

IR 2T A Asimismo, el proyecto de renovacién y expansion de ECOBICI contempla el cambio de los bienes y la tecnologia
actual, es por ello que la Secretaria de Movilidad en conjunto con la Agencia Digital de Innovacion Publica, han
desarrollado dos ejercicios de sondeo del mercado de bicicletas compartidas con anclaje en donde han
participado distintas empresas que proveen dicho servicio, y actualmente esta en proceso uno de ellos, al cual le
extendemos la invitacion a participar en la siguiente liga: https://tianguis-digital.forms.fm/ecobici/forms/8006
Dichos ejercicios tienen la finalidad de recabar informacién que sera fundamental para que las areas técnicas
cuenten con un mejor entendimiento sobre las caracteristicas del mercado de bicicletas publicas con anclaje y las
tecnologias existentes.

46 19/06/2020 7:17 25/06/2020

Deseo recibir informacion sobre el desarrollo del proceso, lamentable no podremos participar por el

PREGUNTA -
tamaiio del proyecto
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Actualmente el proyecto de renovaciéon y expansion del sistema ECOBICI se encuentra en una etapa de
planeacion, por tal motivo alin se encuentra en proceso la elaboracién de las Bases de Licitacion que contendran
los requisitos para presentar propuestas técnicas y econdmicas, asi como los criterios de evaluacion. Sin
embargo, puede consultar el sitio del proyecto de la Renovacion y Expansion de ECOBICI:
https://www.tianguisdigital.cdmx.gob.mx/ecobici/ donde se encuentra toda la informacion relacionada con el
proceso.

RESPUESTA

21/08/2020 25/08/2020

Urge una estacion en CU aunque sea solo una y gigante : D De verdad no saben la demanda qué tendria !!!!

PREGUNTA PORFAVOR : (

RESPUESTA

25/08/2020 28/08/2020

Una duda, el viernes 21 publicaron que habria un evento para "Discusion del Documento Preliminar de
PREGUNTA Requerimientos Técnicos" este no tenia habilitada la opcidn de Participar, sin embargo hoy martes 25
desaparecio la informacion. Adicional cuando publicaran el informe oficial del 2do cuestionario. Gracias.

Como parte del proceso de planeacion y disefio de la licitacion publica internacional para la renovacion y
expansion del Sistema ECOBICI, la Secretaria de Movilidad (SEMOVI) en conjunto con la Agencia Digital de
Innovacién Publica (ADIP) pondran en marcha el ejercicio de discusion del documento preliminar de
requerimientos técnicos para la licitacion del servicio de renovacidén y expansion del Sistema de Transporte
Individual en Bicicleta Publica ECOBICI, con el objeto de fortalecer el proyecto a través de la participacion
ciudadana, sociedad civil y el sector privado, bajo los principios de transparencia proactiva, competencia y mejores

RESPUESTA
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practicas internacionales.

Dicho ejercicio sera anunciado formalmente en la Gaceta Oficial en los proximos dias, una vez que se realice
dicho anuncio, se publicaran los detalles de participacion en la pagina
https://www.tianguisdigital.cdmx.gob.mx/ecobici/ y a través de los distintos medios oficiales del Gobierno de la
Ciudad de México.

29/09/2020 31/09/2020

Segln el portal, el documento sobre la Discusiéon del Documento Preliminar de Requerimientos Técnicos,
deberia haber sido publicado el pasado 24 de agosto a las 12:00 horas, sin embargo no he podido acceder
desde entonces. El boton para acceder no se encuentra habilitado y solo nos redirige al propio portal del
tianguis digital. { Como podemos tener acceso a la discusion?

Supuestamente, esto era lo que seria publicado ese dia:

Discusion del Documento Preliminar de Requerimientos Técnicos

PREGUNTA

Como parte de las actividades de planeacion del proyecto de licitacidon publica internacional y siguiendo
los principios de transparencia proactiva, competencia y mejores practicas internacionales, la SEMOVI en
colaboracion con la ADIP, publican el documento preliminar de los requerimientos técnicos de la licitacion
para discusion publica, con el objeto de fortalecer los elementos técnicos, administrativos y financieros
del proyecto a través de la participacion de la ciudadania, proveedores y grupos de la sociedad civil
interesados en formular y expresar comentarios o sugerencias.

Como parte del proceso de planeacion y disefio de la licitacion publica internacional para la renovacion y

1S expansion del Sistema ECOBICI, la Secretaria de Movilidad (SEMOVI) en conjunto con la Agencia Digital de
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Innovacién Publica (ADIP) pondran en marcha el ejercicio de discusion del documento preliminar de
requerimientos técnicos para la licitacion del servicio de renovacion y expansion del Sistema de Transporte
Individual en Bicicleta Publica ECOBICI, con el objeto de fortalecer el proyecto a través de la participaciéon
ciudadana, sociedad civil y el sector privado, bajo los principios de transparencia proactiva, competencia y mejores
practicas internacionales.

Dicho ejercicio sera anunciado formalmente en la Gaceta Oficial en los proximos dias, una vez que se realice
dicho anuncio, se publicaran los detalles de participacion en la pagina

https://www.tianguisdigital.cdmx.gob.mx/ecobici/ y a través de los distintos medios oficiales del Gobierno de la
Ciudad de México.

Tenemos las siguientes dudas respecto al ejercicio del documento preliminar de requerimientos técnicos
de la licitacion del Sistema de Transporte Individual en Bicicleta Piblica ECOBICI.

Pregunta 1.

Muchas gracias por iniciativa y la plataforma, es muy intuitiva.

En este mismo ejercicio, pero en etapas previas, hemos también realizado preguntas y/o comentarios, sin
embargo, el sistema nos ha arrojado lo que parece ser una respuesta genérica, sin estar completamente

seguros si la pregunta fue resuelta.

¢Como podemos recibir respuestas puntuales a nuestras preguntas?
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Pregunta 2.
Por otro lado, al tratarse de cuestiones técnicas que decidiran la participacion en la licitacion

¢Existira un resumen de preguntas y respuestas para poderlas referenciar e integrar a los parametros
técnicos?

Pregunta 3.

Terminado el ejercicio, ¢se emitira un documento que refleje los comentarios y sugerencias?
¢ Preferentemente con marcas de revision o identificaciéon de los cambios y modificaciones realizadas?

1. Cada una de las preguntas realizadas a través de la plataforma “Tianguis Digital” reciben una respuesta
puntual de acuerdo a la etapa en la que se encuentra el proceso. En virtud de que el proyecto de
renovacion y expansion de ECOBICI se encuentra en una etapa de planeacion, aun se estan analizando
distintos componentes que formaran parte de la licitacién, garantizando en todo momento la libre
participacion, imparcialidad y maxima transparencia.

2. De acuerdo con las reglas establecidas en el ejercicio de discusién del documento preliminar de
requerimientos técnicos solo se podran formular comentarios y/o sugerencias al mismo. En ese sentido,
la plataforma de Plaza Publica registra la totalidad de interacciones que se realizan en el ejercicio para
que la Secretaria de Movilidad pueda revisar y analizar cada una para su posible vinculacion con el
proyecto final de Bases de Licitacion, de acuerdo a la naturaleza de cada una de ellas. Por otro lado, en
el caso de existir alguna pregunta relacionada con el proceso licitatorio o con el ejercicio de discusién
del documento preliminar de requerimientos técnicos para la licitacion del proyecto de renovacion y
expansion del Sistema de Transporte Individual en Bicicleta Publica ECOBICI, debera realizarse a
través del correo electrénico tianguisdigital@cdmx.gob.mx, para que pueda recibir una respuesta a la

RESPUESTA
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misma.

3. De acuerdo con las reglas establecidas en el ejercicio de discusion del documento preliminar de
requerimientos técnicos sélo se podran formular comentarios y/o sugerencias al mismo, los cuales
seran revisados y analizados por la Secretaria de Movilidad (SEMOVI) para su posible vinculacion con
el proyecto final de Bases de Licitacion, de acuerdo a la naturaleza de cada una de ellas y el valor que
pueda aportar a los elementos técnicos, administrativos y financieros del servicio en relacién con los
objetivos de la politica de movilidad de la Ciudad. No existird obligacion alguna de la SEMOVI de
incorporar comentarios o sugerencias de los participantes al proyecto final de bases. Por lo tanto, los
comentarios y sugerencias que hayan sido vinculadas al proyecto, seran reflejadas y visibles en el
documento de las bases definitivas cuando sea publicado.

25/08/2021 07/09/2021

El proceso de licitacion publica internacional “Renovacién y expansion del Sistema Ecobici” (Licitacion) atin

PREGUNTA esta abierto? ;Cual es la fecha limite para que los interesados envien comentarios y sugerencias?

Como parte del proceso de planeacion y disefio de la licitacion publica internacional para la renovacion y
expansion del Sistema ECOBICI, la Secretaria de Movilidad (SEMOVI) en conjunto con la Agencia Digital

de Innovaciéon Publica (ADIP), pusieron en marcha un ejercicio de discusion del documento preliminar de
requerimientos técnicos para la licitacién del servicio de renovacidén y expansion del Sistema de Transporte
Individual en Bicicleta Publica ECOBICI, con el objeto de fortalecer el proyecto a través de la participacion
ciudadana, sociedad civil y el sector privado, bajo los principios de transparencia proactiva, competencia y mejores
practicas internacionales.

RESPUESTA
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Dicho ejercicio se encontré abierto a discusion publica a partir del 1 de septiembre de 2020 y estuvo disponible
para consulta, comentarios y sugerencias hasta el 25 de septiembre del mismo afio. La participacién de las
personas fisicas o morales fue de forma voluntaria, toda vez que el ejercicio de discusion se hizo bajo el principio
de transparencia, por lo que la participacion o la no participacion no limita ni menoscaba el derecho de persona
alguna de participar en el proceso de licitacion formal, misma que esta en proceso de planeacion y préxima
publicacién.

25/08/2021 07/09/2021

Los interesados en la Licitaciéon pueden enviar comentarios sobre los requisitos técnicos de la misma? ;Es
PREGUNTA posible recibir la ultima version de los Términos de Referencia donde se pueden encontrar estos requisitos
técnicos?
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Como parte del proceso de planeacion y disefio de la licitacion publica internacional para la renovacion y
expansion del Sistema ECOBICI, la Secretaria de Movilidad (SEMOVI) en conjunto con la Agencia Digital de
Innovacién Publica (ADIP), pusieron en marcha un ejercicio de discusion del documento preliminar de
requerimientos técnicos para la licitacion del servicio de renovacion y expansion del Sistema de Transporte
Individual en Bicicleta Publica ECOBICI, con el objeto de fortalecer el proyecto a través de la participaciéon
ciudadana, sociedad civil y el sector privado, bajo los principios de transparencia proactiva, competencia y mejores
practicas internacionales.

RESPUESTA
Dicho ejercicio se encontré abierto a discusion publica a partir del 1 de septiembre de 2020 y estuvo disponible
para consulta, comentarios y sugerencias hasta el 25 de septiembre del mismo afio. La participacién de las
personas fisicas o morales fue de forma voluntaria, toda vez que el ejercicio de discusion se hizo bajo el principio
de transparencia, por lo que la participacion o la no participacion no limita ni menoscaba el derecho de persona
alguna de participar en el proceso de licitacion formal, misma que estd en proceso de planeacioén y préxima
publicacién de las bases definitivas que contendran los requerimientos técnicos también definitivos.

25/08/2021 07/09/2021

El esquema financiero del sistema ya se defini6? Este va a incluir el uso de fondos publicos como fuente de
ingreso para el sistema? Los interesados pueden proponer un esquema financiero diferente al propuesto en
la licitacion? ;Es posible recibir la dltima version de los Términos de Referencia donde se puede encontrar
este esquema financiero?

PREGUNTA

Como parte del proceso de planeacion y disefio de la licitacién publica internacional para la renovacion y
RESPUESTA expansion del Sistema ECOBICI, la Secretaria de Movilidad (SEMOVI) en conjunto con la Agencia Digital de
Innovacion Publica (ADIP), pusieron en marcha un ejercicio de discusion del documento preliminar de
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requerimientos técnicos para la licitacion del servicio de renovacion y expansion del Sistema de Transporte
Individual en Bicicleta Publica ECOBICI, con el objeto de fortalecer el proyecto a través de la participacion
ciudadana, sociedad civil y el sector privado, bajo los principios de transparencia proactiva, competencia y mejores
practicas internacionales.

Dicho ejercicio se encontré abierto a discusién publica a partir del 1 de septiembre del 2020 y estuvo disponible
para consulta, comentarios y sugerencias hasta el 25 de septiembre del mismo afio. La participacién de las
personas fisicas 0 morales fue de forma voluntaria, toda vez que el ejercicio de discusion se hizo bajo el principio
de transparencia, por lo que la participacion o la no participaciéon no limita ni menoscaba el derecho de persona
alguna de participar en el proceso de licitacion formal, misma que estd en proceso de planeacion y proxima
publicacién de las bases definitivas que contendran todos los requerimientos para su participacion.

24/09/2021 24/09/2021

¢Es necesario que un representante legal de la compaiiia recoja presencialmente los documentos? ;0 puede ser
PREGUNTA una persona parte del equipo sin ser representante legal? Es obligatorio recoger fisicamente las Bases, o se
puede pagar el monto requerido, y con eso cumplir el requisito de acceso a las Bases?

Es necesario que una persona con identificacion recoja las bases, presentando el original de la ficha de depdsito.
RESPUESTA Si es obligatorio recogerlas fisicamente, toda vez que se entregara un recibo mismo que debera integrar en el
sobre con su propuesta.

54 24/09/2021 28/09/2021

En el caso de propuestas conjuntas, ¢basta que uno sélo de los miembros del consorcio adquiera las
Bases para que dicho consorcio pueda participar?

PREGUNTA
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Si es suficiente con que uno de los miembros del consorcio adquiera las bases siempre y cuando hayan celebrado
el convenio de proposiciéon conjunta, el cual debera estar formalizado ante fedatario y presentarse en el acto de
presentacion y apertura de propuestas. Debe presentar el convenio de proposicion conjunta aunado al resto de los
requisitos que se soliciten. El proveedor que adquiera las bases debe tener registro vigente en el padréon de
proveedores. El convenio formara parte del contrato, como uno de sus anexos, en caso de que el consorcio resulte
Licitante Adjudicado.

RESPUESTA

29/09/2021 29/09/2021

Es obligatorio asistir a la sesidon de preguntas el 5 de Octubre? Debe asistir un representante legal de la

PREGUNTA empresa o puede ser un colaborador?

La junta de aclaracion de bases se llevara a cabo el 6 de octubre. La inasistencia de alguno de los participantes
sera bajo su estricta responsabilidad. Los acuerdos que se tomen en la junta de aclaracion de bases formaran
parte integrante de las propias bases.

RESPUESTA . . . . - . .
Por lo que la asistencia no es obligatoria, pero te recomendamos asistir para conocer cualquier aclaracion que
pudiera surgir en esta junta.

Puede acudir algun representante de la empresa, no necesariamente el representante legal.

08/11/2021 08/11/2021

PREGUNTA puedo todavia mandar mis precios de bicicletas

Se recibiran las propuestas econdmicas el 19 de noviembre de 2021 a las 11 horas, en el acto de apertura de
propuestas en la Licitacion Publica Internacional para la Renovacién y Expansion del Sistema de Transporte

RESPUESTA
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Individual en Bicicleta Publica de la Ciudad de México ECOBICI.

08/11/2021 09/11/2021

En los requisitos de las bases de datos, se solicita un ID autonumerico consecutivo. Es posible relajar este

PREGUNTA - . .
requisito y que los ID's generados sean no-consecutivos?

cualquier aclaracion debio realizarse el la junta de aclaracion de bases mismas que fueron celebradas el 6, 13y 15
RESPUESTA de Octubre, cualquier duda puedes consultarlas en el micrositio Renovacion y expansion del sistema ECOBICI

(cdmx.gob.mx)

13/11/2021 16/11/2021

1. Es posible hacer todo el "set up" del Demo el 18 de Noviembre, y asi no tener que hacer el montaje los
dias 20-21?

PRl ey 2. La bicicleta de Demostracion debe tener ya los colores y diseno propuestos? O es posible presentar una

bicicleta con esquema de colores neutro y por medio grafico (fichas y renders) ilustrar la imagen final de la
bicicleta como quedaria propuesta?

1. Si sera posible que se realice la instalacion del demo, durante la entrega del 18 de noviembre, siempre y
cuando no afecte la entrega o la instalacion de muestras de otros licitantes.

2. Conforme se establece en el numeral 8.2 del Anexo Técnico (A2) - Componentes fisicos, muebles e

RESPUESTA inmuebles para el sistema de transporte individual en bicicleta publica ecobici y en el numeral 2.1.1

Caracteristicas minimas y componentes minimos a presentar del Anexo A3 - Metodologia de Evaluacion

de las propuestas técnicas presentadas en la Licitacion Publica Internacional para la Renovacion y

Expansion del Sistema de Transporte Individual en Bicicleta Publica de la Ciudad de México ECOBICI, el
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Licitante debera presentar un prototipo de bicicleta de tipo mecanico a escala real, con una propuesta de
imagen y colores de acuerdo al apartado 5.1 y el Anexo 1 “Manual de Identidad Grafica de ECOBICI” del
Anexo Técnico de Componentes Fisicos. Ademas, el Licitante debera presentar una imagen impresa del
render 3D de la bicicleta incluida en su oferta y ademas, 5 propuestas adicionales de la imagen del render
ya solicitado, utilizando los diferentes colores establecidos en el Manual de Identidad Grafica de ECOBICI
del Anexo Técnico en las distintas partes de la bicicleta. El total de imagenes de las seis (6) propuestas de
las imagenes Render deberan estar impresas en cualquier tipo de papel y en tamafo carta
preferentemente. Adicionalmente los Licitantes deberan entregar en formato digital PDF cada una de las
imagenes.

14/11/2021 16/11/2021

PREGUNTA Hola quiero solicitar el servicio de ecoboci y no se como hacerle

Si aun no cuenta con el servicio del Sistema ECOBICI, es necesario inscribirse a través de la pagina web, como se
describe a continuacion:

Ingrese al sitio web https://www.ecobici.cdmx.gob.mx/.

RESPUESTA De clic en la opcién “Registrate aqui”. (https://www.ecobici.cdmx.gob.mx/es/registro/inicio)

Seleccione “Membresia Anual”.

Llene el formulario con los datos solicitados aceptando los términos y condiciones, agregue la documentacion
solicitada, y realice el pago correspondiente.

07/12/2021 8/12/2021
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En qué fecha se abrira la nueva ronda de licitacion de Ecobici y cuales seran los tiempos de adjudicacion
de las etapas del proceso? En esta nueva licitacion, se debera realizar un Demo en fisico similar al
realizado en las bases previas?

El pasado 2 de diciembre de 2021, la Secretaria de Movilidad emitié el fallo en el que se declard desierto el
proceso de Licitacion Publica Internacional para la Renovacién y Expansion del Sistema de Transporte Individual
en Bicicleta Publica ECOBICI de la Ciudad de México. En tal sentido, la dependencia esta preparando los
siguientes pasos para definir un nuevo proceso de contratacion de forma abierta y transparente. Por lo tanto, en
proximos dias la Secretaria de Movilidad ampliara la informacion relativa a este proceso, por lo que te invitamos a
estar pendiente de la informacion que se publique en https://www.tianguisdigital.cdmx.gob.mx/ecobici/.

13/12/2021

La fecha del Demo es el Sabado 18 o Domingo 19? En que horario se realizaran las pruebas?

Como se establece en las bases, una vez que se produzca la apertura de ofertas en acto publico, las empresas
Licitantes seran convocadas el 18 y/o 19 de diciembre de 2021, para acudir a “Base Portales” con el fin de poner
en funcionamiento los prototipos para evaluar su funcionalidad y las caracteristicas mencionadas en la evaluacion
técnica de las propuestas. Dicha convocatoria podra no ser en conjunto.

Se informara la fecha y el horario a cada empresa o consorcio participante, dependiendo del nimero de
propuestas que se reciban.
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